Privacy beleid

Algemeen

Deze privacyverklaring beschrijft hoe Noortje Jansen-Stolte, hierna te noemen de
therapeut, omgaat met persoonsgegevens van cliénten. De therapeut spant zich in om
de privacy van de cliént te waarborgen en behandelt alle persoonlijke gegevens
zorgvuldig. Onbevoegden hebben geen toegang tot cliéntgegevens. De therapeut
heeft wettelijke geheimhoudingsplicht.

De therapeut is aangesloten bij de Nederlandse Federatie Gezondheidszorg en handelt
conform de beroepscode en het tuchtrecht van deze beroepsvereniging.

[ cliéntendossier
De therapeut houdt een dossier bij van elke cliént. Hierin worden onder andere de
volgende gegevens vastgelegd: naam, adres, geboortedatum, e-mailadres,
telefoonnummer, evt. medische gegevens, aantekeningen over de geestelijke
gezondheid, behandelingen en frequentie van zorgafname.
Het dossier wordt gebruikt om effectieve begeleiding te bieden en kan worden
gebruikt voor:
» Financiéle administratie (bijvoorbeeld facturering)
» Intervisie met collega’s, uitsluitend geanonimiseerd
» Informatie-uitwisseling met andere zorgverleners of waarnemers, alleen met
uitdrukkelijke toestemming van de cliént of diens wettelijke
vertegenwoordigers
De behandelovereenkomst wordt ook opgenomen in het dossier. Voor cliénten jonger
dan I8 jaar gaat de wettelijke bewaartermijn van 20 jaar in vanaf hun I8e verjaardag.

Waarneming bij afwezigheid van de therapeut

Bij langdurige afwezigheid kan een waarnemer tijdelijk de begeleiding overnemen of
vragen beantwoorden. De cliént en/of diens wettelijk vertegenwoordigers hebben
hiervoor vooraf toestemming gegeven voor inzage in het dossier en uitwisseling van
relevante gegevens met de waarnemer.

| Rechtsgrondslag en toestemming |
De verwerking van persoonsgegevens vindt plaats op basis van:

o toestemming van de cliént of diens wettelijke vertegenwoordigers

o de uitvoering van de behandelovereenkomst
Gegevens worden uitsluitend gebruikt voor begeleiding, administratie en wettelijk
vereiste doeleinden. Uitwisseling met derden gebeurt alleen na expliciete toestemming
van de cliént of diens vertegenwoordigers.




| Rechten van de cliént

De cliént heeft het recht om:
inzage te krijgen in het eigen dossier
correctie of aanvulling van gegevens te vragen
o bezwaar te maken tegen verwerking van gegevens
» (onder bepaalde voorwaarden) gegevens te laten verwijderen
Verzoeken kunnen worden ingediend bij de therapeut via de contactgegevens van de
praktijk.

| Beveiliging van gegevens

De therapeut neemt passende technische en organisatorische maatregelen om
persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, misbruik of onbevoegde toegang.
Dossiers worden vertrouwelijk en zorgvuldig bewaard.
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